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Come è noto, l’arrivo del nuovo anno ci indirizza verso un primo bilancio del periodo trascorso ed 
anche la conseguente valutazione dei risultati raggiunti o parzialmente raggiunti: ciò proprio per 
rimodulare, riesaminare e avviare quelle attività di revisione utili al proseguo di un percorso di  
miglioramento continuo.
Anche per il servizio SAIL è arrivato il momento di un primo bilancio dell’attività svolta a favore di 
Enti ed Associazioni associate Uneba.
Essendo il primo bilancio è necessario ripercorrerne la storia:
SAIL  è  l’acronimo  di  Servizio  Assistenza  Informazione  Lavoro  e  nasce  all’indomani  della 
sottoscrizione  del  rinnovo  contrattuale  del  CCNL Uneba  2017-2019  per  volontà  del  Consiglio 
Nazionale nella consapevolezza che il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro non è solo “uno” 
strumento ma è “lo” strumento che governa la nostra forza lavoro ed ha in se delle potenzialità talvolta 
non note: la sua conoscenza può quindi trasformarsi in azioni propositive e proattive nella gestione del 
personale tutto.
Assistenza ed informazione resa gratuitamente, in tempi rapidi e compatibili con la disponibilità dei 
professionisti che hanno, fin da subito, offerto la propria collaborazione  per garantire l’efficienza 
necessaria a che il servizio valoriale, pensato e realizzato per associate ed associati in regola con la  
quota annua di iscrizione ad Uneba, sia efficace.
Il primo quesito perviene all’indomani della firma di rinnovo del CCNL e la prima risposta è datata 
17.02.2020.
Da allora ad oggi sono state 1332 le risposte ad altrettanti quesiti ripartiti nel periodo rappresentato nel 
grafico riportato:
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Ed è proprio per rappresentare e conformarsi il più possibile alle indicazioni del Consiglio Nazionale 
che, per gli anni 2020 e 2021, SAIL si è trovato a rispondere a quesiti non proprio riconducibili al  
CCNL ed all’interpretazione ed applicazione del dettato normativo e retributivo in esso contenuto ma 
ad affrontare l’evento pandemico imprevisto e drammatico che ha investito in modo significativo e 
predominante le nostre realtà. Ecco che nel 2020 e 2021 i quesiti si sono concentrati principalmente  
sull’argomento COVID-19 per poi proseguire con svariati temi che seppur rientranti nella macro area 
“lavoro”  hanno  richiesto  competenze  maggiormente  specifiche  e  allargate  ad  una  visione 
giuslavoristica e di agibilità sindacale.

A SAIL fanno ricorso anche CdL, Fiscalisti, studi di consulenza a cui viene data risposta qualora il  
quesito venga posto con riferimento ed indicazione dell’Ente Associato ad Uneba.

Gli argomenti che nel periodo 2020-2024 sono stati maggiormente interessati dai quesiti sono qui 
rappresentati:
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Un doveroso ringraziamento ai colleghi che con me hanno contribuito al raggiungimento di questi 
risultati di cui possiamo essere orgogliosi:

Burattin Ernesto e Conforti Luciano

a cui sono succeduti con il rinnovo delle cariche 

Alessandro Baccelli, Fabrizio Ondei, Simone Gualco e Barbara Gualco.

Un grazie al Presidente Franco Massi ed al Consiglio Nazionale tutto che ha da subito sostenuto 
questo iniziale progetto (2019) per continuare a sostenere, ancor oggi, SAIL.

Ho iniziato con “tempo di bilanci” e concludo con la consapevolezza che l’esito e la valutazione è 
decisamente positiva: aver avuto la possibilità di assistere, supportare ed informare con 1332 risposte 
chi ha fatto ricorso a SAIL è espressione di fiducia, appartenenza e reciprocità.

L’anno 2025, seppur per i primissimi giorni, ha già registrato una ripresa dell’attività che certamente, 
alla luce della recente ipotesi di accordo di rinnovo contrattuale, vedrà SAIL ancora una volta in prima 
linea nell’azione di supporto, assistenza ed informazione per i propri associati ed associate.

Buon 2025 a tutti.

Gamba Valeria


