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centri polifunzionali

La Fondazione OIC oggi conta:

2.431 ospiti

1.701 dipendenti di 45 diverse nazionalità

10 residenze 

3



La struttura informatica della
Fondazione nel 2019



La complessità nelle organizzazioni 

Long Term Care (LTC)



Mancanza di 

visione sui processi 

aziendali

Soluzioni rigide e non 

integrate - sforzo per 

cambiarlePrivilegiare scouting 

economico vs 

soluzioni funzionali

Considerare l’IT solo un 

servizio e non anche un 

valore per l’Ente Punti critici 

all’evoluzione 

tecnologica nelle 

Organizzazioni

Long Term Care 

Partner strategici 

non solo tecnologici 



Disegna le 

infrastrutture da 

mettere in campo

Trasforma i big-data in 

informazioni decisionali 

per l’attività

Definisce il portafoglio 

degli applicativi

•Definisce l’assetto più 

coerente con le esigenze 

dell’organizzazione 

nell’ottica di una 

«soluzione applicativa 

estesa e integrata»

Servizio ICT 

(information and 

communications 

technology ) 

Protagonista del 

Cambiamento

•Progetta un sistema che in 

prospettiva riduca il tempo 

tra la necessità di 

cambiamento d’Ente e il 

rilascio della soluzione 

informatizzata a supporto



La struttura informatica della 
Fondazione OGGI



...un approccio digitale integrato: 

come i dati diventano informazioni decisionali



VANTAGGI DI UN SISTEMA 

INTEGRATO

FACILITARE L’INTEROPERABILITA’ DEI PROCESSI 

Far circolare rapidamente informazioni verso gli attori 

dei vari processi, equipe socio sanitaria e manager perché 

possano operare e decidere al meglio
GESTIRE I PROCESSI ORGANIZZATIVI

Gestire i processi in modo efficace ed efficiente 

supportati da un sistema privo di interscambio dati 

UNICO INTERLOCUTORE E PARTNER

Un unico interlocutore con la piena responsabilità 

infrastrutturale. Si riducono i costi e si aumenta l’efficacia

OTTENERE INFORMAZIONI

Avere informazioni puntuali per misurare le performance sotto il 

profilo della gestione del personale, attività socio-sanitaria, gestione 

economico-finanziaria, mettendo in interrelazione tutti i dati



Il Segreto della rapida informatizzazione in OIC

La contaminazione orizzontale 
La figura professionale formata diventa a sua volta formatore su altre Residenze

•Elevatissimo coinvolgimento di 

queste risorse

•Grande efficacia e tempi ridottissimi 

nell’implementazione di soluzioni

•Condivisione delle best practices



Come i dati 

dell’ecosistema 

diventano informazioni 

decisionali per il 

management...



BUSINESS INTELLIGENCE PRESENZE OSPITI



BUSINESS INTELLIGENCE OSPITI PER UNITA’ DI OFFERTA



Controllo evasione pianificazioni sanitarie-assistenziali



BUSINESS INTELLIGENCE FORNITURA PANNI AUTOMATICA



BUSINESS INTELLIGENCE ANALISI EROGAZIONE PASTI 



Sicurezza Informatica Prima di tutto

Attivazione Network Access Control (NAC) basato su 802.1X (radius)

Adozione antivirus zero day

Firewall

Segmentazione delle reti

Multi Factor Autenticator

Adozione sistema di backup Veeam 

con data domain

Aggiornamento costante 

settimanale sistemi operativi

Adozione di policy restrittive per 

la sicurezza aziendale (no pc 

personali in rete, periferiche 

collegate alla guest…)



www.oiconlus.it 


