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 MERCOLEDÌ 18 NOVEMBRE  
 

P1 - PRIMA SESSIONE PLENARIA 
 

Come diventerà l’assistenza agli anziani non autosufficienti nel nostro paese? Ecco l’interrogativo che si pongono tutti coloro i quali operano nel settore: la 

risposta, però, non la conosce nessuno. Mai come oggi, infatti, è l’incertezza il tratto distintivo dell’assistenza agli anziani in Italia. Proprio perché non sappiamo 

quale strada il sistema seguirà, è oggipiùche maiimportante metterne afuocola situazione attuale, cercando dicogliere tanto i rischi di arretramento quanto 

le opportunità di miglioramento che porta con sé. 

È l’obiettivo della plenaria che apre il Forum della non autosufficienza, e verrà perseguito attraverso la presentazione e la discussione dei più recenti dati 

disponibili in materia. 

 
In contemporanea alla plenaria verrà pubblicato, da Maggioli Editore, il V Rapporto sull’assistenza agli anziani non autosufficienti in Italia, curato dal Network 

Non Autosufficienza (NNA) 

 
Ore 8.30 Registrazione partecipanti 

Ore 9.30 Inizio sessione plenaria 

Ore 11.00 Conclusione sessione plenaria 

Intervengono: 

■ A CHE PUNTO SIAMO – LO STATO DELL’ASSISTENZA AGLI ANZIANI IN ITALIA 

Francesco Barbabella / Carlos Chiatti / Mirko De Rosa 

■ VERSO DOVE STIAMO ANDANDO – LE POLITICHE 

Cristiano Gori, Università Cattolica Milano e London School of Economics 

■ VERSO DOVE STIAMO ANDANDO – OPPORTUNITÀ E RISCHI DELLA SITUAZIONE ATTUALE 

Marco Trabucchi, Grg Brescia e Università di Roma 

 
 

 GIOVEDÌ 19 NOVEMBRE  
 

P2 – SECONDA SESSIONE PLENARIA 
 

FUGA DAL TECNICISMO PER MIGLIORARE LA CURA 

L’aumentodeltecnicismo edelleprocedureha portato lentamenteil mondo socio sanitario di questeistituzioni aperdere di vista la relazione come atto tera- 

peutico, organizzando unicamente il fare. Ma nel fare prestazioni a corpi accartocciati, privandoli della loro parte emozionale e relazionale, gli operatori sentono 

giorno dopo giorno la stanchezza del lavoro. Il burn out diventa allora espressione non di stanchezza emotiva, ma di aridità interiore. 

I moderni studi sulla psicologia positiva di autori come Seligman, Achor, Tal Ben Shahar e della psico-neuro-endocrino-immunologia sostengono in modo inequi- 

vocabile il vantaggio della relazione positiva per la creazione di benessere. 

Inoltre, oggi più che mai ci rendiamo conto che il benessere può essere trasmesso da chi ha cura di sé, ovvero da chi dedica tempo alla propria crescita… tem- 

po a sviluppare il proprio atteggiamento di gratitudine… tempo alla vita. Gli studi dell’Istituto di Neurocardiologia di Heartmath hanno evidenziato questa realtà, 

proponendo strade di esercitazione e crescita per i professionisti della salute. 

 
Ore 8.30 Registrazione partecipanti 

Ore 9.30 Inizio sessione plenaria 

Ore 13.00 Conclusione sessione plenaria 

 
“Scienza e coscienza unite per la migliore cura nei servizi socio-sanitari educativi” 

 

■ LA CURA PROTEGGE LA VITA E COLTIVA LA POSSIBILITÀ DI ESISTERE 

Luigina Mortari, Professore ordinario dell’Università di Verona - Dirige il Dipartimento di Filosofia, Pedagogia e Psicologia 

■ LA BIOCHIMICA DELLA CURA 

Francesco Giombini, Medico Chirurgo e Specialista in Anestesia e Rianimazione, lavora come Dirigente Anestesista presso l’Ospedale di Città di Castello 

(USL 1 Umbria) 

■ IL VANTAGGIO DELLA FELICITÀ NELLE ORGANIZZAZIONI SOCIO SANITARIE 

Luigino Bruni, Professore di Economia aziendale e bancaria al Dipartimento di Scienze economiche, politiche e delle lingue moderne dell’Università Lumsa 

■ EDUCARE ALLA FELICITÀ ED ALLA RESPONSABILITÀ NEI PROCESSI DI CURA 

Letizia Espanoli, Assistente Sociale - Consulente e formatrice e responsabile Sente-Mente project 

 
 

PROGRAMMA CONVEGNI  (l’organizzazione si riserva di apportare al programma le variazioni necessarie) 



 

 

WORKSHOP MERCOLEDÌ 18 NOVEMBRE 

 ORE 11,30-13,00  

 
■ D1E - IL DOLORE DELL’ANZIANO E LA CULTURA 

DELLAMEDICINA  NARRATIVA 

COORDINA E MODERA: 

Fabrizio Arrigoni, Università di Brescia 

Luca Nave,ISFIPP,membro del 

TavoloTecnico per le Malattie Rare della 

Regione Piemonte 

In fase di accreditamento ECM 

Salvatore Salis, Direttore Terapia Antalgica 

e Cure Palliative ASLNuoro 

Accreditato ECM 
 

■ D2E/ E2E - PROMUOVERE L’AUTONOMIA 

POSSIBILE E LIBERARSI DEL PARADIGMA 

DELLA PROTEZIONE 

COORDINA I LAVORI: 

Maila Mislej, Direttore del Servizio Infermieristico 

Aziendale, AAS 1 Triestina. 

INTERVENGONO: 

Ofelia Altomare Dirigente Infermieristica 

Livia Bicego Dirigente Infermieristica 

Gilberto Cherri, Fisioterapista, AAS1 Triestina 

Fabio Cimador, coordinatore infermieristico 

Mariagrazia Cogliati Dezza, Psichiatra 

Maurizio Cortale, Direttore della Chirurgia Toracica 

dell’AOUTs 

Nicola Delli Quadri, Commissario Straordinario 

dell’Azienda per l’Assistenza Sanitaria n.1 “Triestina” 

Raffaela Fonda, coordinatrice infermieristica 

Anna Galopin,Assistente Sociale Comune di Trieste 

Antonella Geri, coordinatore infermieristico RSA 

Barbara Ianderca,Dirigente Infermieristico 

Ariella Raunikar, Funzionario Direttivo Sanitario 

Franco Rotelli, realizzatore della riforma psichiatrica 

triestina Consigliere Regionale del FVG 

Claudia Rusgnach, Dirigente Infermieristica 

Melania Salina, Fisioterapista coordinatrice 

Roberto Vaccani, Consulente organizzativo SDA  Bocconi 

Pino Roveredo, Premio Campiello 2005 con Mandami 

adire 

Accreditato ECM 

 
■ D3 - UNA BREVE LECTIO MAGISTRALIS. 

MODELLI DI COMMUNITY WORK: 

ESPERIENZE E MAESTRI A CONFRONTO 

RELATORI: 

Prof. Giovanni Devastato, l’Università La Sapienza, 

Roma 

 
■ D4 - BIENTRAITANCE IN CASA PER ANZIANI. 

ELEMENTI COSTITUTIVI DI UNA CULTURA 

ISTITUZIONALE ETICA E INNOVATIVA DI RI- 

CONOSCIMENTO EVOLUTIVO DELLE PERSONE 

MODERA E INTRODUCE: 

Luisa Lomazzi,Scuola Universitaria Professionale 

della Svizzera Italiana 

Carla Sargenti, Docente e ricercatrice DEASS SUPSI 

■ D5 - CITTADINANZA ATTIVA 

ENUOVISCENARIDIVOLONTARIATO 

MODERATORE: 

Walther  Orsi, sociologo 

RELATORI: 

Franco Sisto Malagrinò (Cittadinanzattiva) 

Antonella Lazzari (Città metropolitana – Istituzione 

“Minguzzi”) 

 

■ D6 - IL MONDO SOCIO-SANITARIO VISTO 

DALL’OSS: ESPERIENZE A CONFRONTO 

INTRODUCE E COORDINA: 

Renzo Colucci, direttore Associazione 

Seneca 

 

■ D7 - DOSSIERSANITARIO LE NUOVE 

PRESCRIZIONI E LE NUOVE LINEE-GUIDA 

DEL GARANTE PRIVACY 

(provvedimento n. 331 del 4 giugno 2015, 

pubblicato sulla gazzetta ufficiale 

n. 164 del 17 luglio 2015) 

In collaborazione con Advénias 

Stefano Orlandi, Avvocato 

pressoOrlandi,Leone&partners esperto ed autore 

di pubblicazioni in materia di dataprotection 

 

■ D8 - PRESENTAZIONE DELLA CARTA DELLE 

PROFESSIONI IN AMBITO PSICOGERIATRICO 

a cura di GrG Brescia 

 

■ D9 - LA SICUREZZA DEI PAVIMENTI NELLE 

STRUTTURE OSPEDALIERE E IL CONTRIBUTO 

DELLE NANOTECNOLOGIE NEGLI AMBIENTI DI 

CURA 

in collaborazione con R&R Group 

Gianpietro Rizzo, direttore tecnico R&RGroup 

 
■ D10 - INCONTRA LE AZIENDE 

Le sfide per un welfare di cura che funziona 

Ore 11,30-14,30 

 
 

WORKSHOP MERCOLEDÌ 18 NOVEMBRE 

 ORE 14,30-18,30  

 
■ E1 - IL LAVORO DICURA IN ITALIA: 

NODI E PROSPETTIVE 

INTRODUCONO   ECOORDINANO: 

Sergio Pasquinelli, Daniela Mesini, Giselda 

Rusmini, Istituto per la Ricerca Sociale, Milano 

INTERVENGONO: 

Giuseppe Guerini, Presidente nazionale 

di Federsolidarietà - Confcooperative 

Paola Vacchina, Presidente nazionale 

Patronato Acli 

Barbara Trambusti, Politiche di Solidarietà Sociale 

e Integrazione Socio-Sanitaria - Regione Toscana 

Luigi Gaffurini, Presidente Acli Lombardia 

■ E3E - LA QUALITÀ DELLA VITA NELLE RSA: 

REALTÀ, PERCEZIONE, COMUNICAZIONE. 

UN’ANALISI EMPIRICA 

Antonio Monteleone, Relazioni Istituzionali e 

Scientifiche  Residenze Anni Azzurri 

Mariangela Bonzani, Direttrice Sanitaria Residenza 

Anni Azzurri San Luca 

Emanuela Cavagnini, Assistente Sociale Residenze 

Anni Azzurri 

Mariaclaudia Pezzuto, Architetto KOS Servizi 

Matteo Tessarollo, Responsabile Marketing e 

Comunicazione Residenze Anni Azzurri 

Paolo Massimini, Direttore Residenza Anni Azzurri 

San Luca 

Erminia Gadler, Psicologa Residenza Anni Azzurri 

San Luca 

Accreditato ECM 

 
■ E4 - LA RIVOLUZIONE DIGITALE 

E LA COMPLETA DEMATERIALIZZAZIONE 

DEI  DOCUMENTISANITARI 

In collaborazione con CBA Group - area Consulenza 

e Formazione 

Nicola Savino, ingegnere, digital documentand 

information manager, consulente esperto nazionale 

per la conservazione sostitutiva e fatturazione 

elettronica 

Marco Andreatta, Direttore Commerciale CBA 

Group 

 

■ E5 - BUSINESS INTELLIGENCE NELLE RSA: 

LA VALUTAZIONE DELLE INFORMAZIONI NEL 

PROCESSO DECISIONALE 

In collaborazione con SoftwareUno 

 
■ E6 - IL BENESSERE ORGANIZZATIVO 

COME STRATEGIA DELLE E PER LE FIGURE 

MANAGERIALI E DIRETTIVE 

(E PER IL MIDDLE MANAGEMENT) 

A cura di ANSDIPP 

COORDINA: 

Franco Iurlaro,Ansdipp 

INTERVENGONO: 

Luca Degani, Unebaemembro CSTSAnsdipp 

Angelo Paletta, Università di Bologna 

Renzo Scortegagna,Università di Padova 

Sergio Sgubin, Presidente Nazionale Ansdipp 

 
■ E7E - LA RISATA TERAPEUTICA NELLE 

ORGANIZZAZIONI SOCIO SANITARIE 

Letizia Espanoli, consulente area socio sanitaria 

educativa 



 

 

Gian Andrea Rivadossi, Neurologo Ente Opera 

Pia Cerino Zegna Onlus 

Anna Collobiano, Psicologa Ente Opera Pia Cerino 

Zegna Onlus 

Emanuela Petit, Leader e Teacher Yogadella risata 

Responsabile Settore Ente Opera Pia Cerino Zegna 

Onlus 

Accreditato ECM 
 

■ E8 - SVAMA E SVAMDI, RIFLESSIONE 

SULLO STATO DI SVILUPPO E CONSOLIDAMENTO 

NELLEREGIONIITALIANE. BUONEPRATICHE, 

INNOVAZIONI, PROSPETTIVE FUTUREEPOSSIBILI 

PERCORSI CONGIUNTI 

acuradi Synergiasrl 

MODERA E INTRODUCE: 

Giovanni Viganò, Synergia 

Emilio Gregori, Synergia 
 

■ E9E – ALCOL E ANZIANI: PERCHÉ E COME 

PRENDERSI CURA 

MODERA: 

Beatrice Longoni assistente sociale specialista, 

formatrice, libera professionista 

RELATORI: 

Maria Raffaella Rossin ,psicologa e psicoterapeuta 

della coppia e della famiglia 

Antonio Sarassi, medico 

Accreditao ECM 
 

■ E11 - ORIZZONTI DI VITA IN LUOGHI 

DI DECLINO: RENDERE PROTAGONISTI 

PER PROMUOVERE IL  BENESSERE 

DELLA PERSONA ANZIANA E DEL CARE-GIVER 

Venturini Maria Rita, presidente nazionale ANEP 

Ceron Davide, consigliere nazionale ANEP 
 

■ E12 - LO SPAZIO TERAPEUTICO: LA 

DEFINIZIONE E L’ORGANIZZAZIONE DEGLI SPAZI 

ALL’INTERNO DEI PERCORSI DI CURA 

In collaborazione con Linet Italia 

Ivo Cilesi, Pedagogista, Psicopedagogista, 

Musicoterapeuta 

 
■ E13E - COME SCEGLIERE I PROPRI 

COLLABORATORI: METODI E STRUMENTI 

PER INDIVIDUARE, SELEZIONARE 

ED INSERIRE LE PERSONE ALL’INTERNO 

DELLE STRUTTURE SOCIO ASSISTENZIALI 

A cura di Focòs Argento 

Patrizia Buziol, Consulente Focòs Argento. 

Psicologa del lavoro, 

Giorgia Monetti, amministratore di Focòs 

Argento Srl. Psicologa del lavoro 

e dell’organizzazione 

Testimonial: Direttore di Struttura Socio Assistenziale 
 

■ E14 - UN CODICE ETICO E DI CONDOTTA 

PROFESSIONALE PER GLI OPERATORI 

SOCIO-SANITARI 

MODERATORE: 

Renzo Colucci, Seneca Bologna 
 

■ F2 - PERSONE CON DISABILITÀ 

A RISCHIO DI VIOLENZA. L’URGENZA 

DI PARLARNE E INTERVENIRE 

CON COMPETENZA 

Carlo Francescutti, Osservatorionazionalesulla 

condizione delle persone con disabilità 

Marco Bertelli, Crea Firenze 

Mauro Leoni, Fondazione Sospiro Cremona 

 

 

WORKSHOPGIOVEDÌ 19  NOVEMBRE 

 ORE 14,30-18,30  

 
■ E10E - SOSTENERE LA DOMICILIARITÀ. 

NUOVI PERCORSI E MODELLI DI CURE 

DOMICILIARI PER PRENDERSI CURA 

DELLA CRONICITÀ 

COORDINA: 

Salvatore Rao, Presidente dell’Associazione 

“La Bottega del Possibile” 

Silvio Venuti, Università degli Studi, Torino 

Fosco Foglietta, Presidente del CDASoc. CUP 2000 

S.p.A. 

Marco Zanchi, Università degli Studi di Bergamo 

Patrizia Mathieu, Direttivo SIMGTorino 

Anna Canaccini, AUSL 8 Arezzo 

Accreditato ECM 

 
■ F1E - L’ANZIANO FRAGILE 

NELLA CONTEMPORANEITÀ 

Carlo Cristini, Università di Brescia. 

Fabrizio Arrigoni, Università degli studi di Brescia, 

Istituto Vismara de Petri San Bassano 

Antonella Arioli, Pedagogista, Università Cattolica 

di Piacenza 

Marco Fumagalli, Coop. La Meridiana di Monza 

INTERVERRANNO: 

M. S. Falconi, Istituti Geriatrici Milanesi 

Claudio Favaretto, Ol’boysTreviso 

Accreditato ECM 

 

■ F3E - DIALISI PERITONEALE: 

RAGGIUNGERE L’AUTONOMIA POSSIBILE 

COORDINA: 

Maila Mislej, Direttore del Servizio Infermieristico 

Aziendale, AAS 1 Triestina. 

INTERVENGONO: 

Valentina Paris, Giuliano Boscutti, Paola 

Sclauzero /Bianca Lenardoni, Fulvia Rossi, 

Franco Malagrino 

Accreditato ECM 

 
■ F4 - CAREGIVER STRANIERI DI ORIGINE 

STRANIERA. CONOSCERLI E SOSTENERLI 

Loredana Ligabue, Ricercatrice sociale, 

Anziani e non solo soc. coop. 

Licia Boccaletti, Ricercatrice sociale, 

Anziani e non solo soc. coop. 

In fase di accreditamento ECM e per Assistenti 

Sociali 

 
■ F5 - TURISMO, VACANZA E DIRITTO 

ALLA VITA ATTIVA 

Tommaso  Empler, Architetto 

Silvia Assennato,Avvocato in Roma 

Roberto Vitali, Village for all V4A® 

 
■ F6 - ALIMENTAZIONE E NUTRIMENTO 

NELLA PERSONA FRAGILE: TRA BENESSERE 

NUTRIZIONALE E RELAZIONE SOCIALE 

Fabrizio Pregliasco, Direttore Servizio Igienistico- 

organizzativo Fondazione Sacra Famiglia 

Chiara  Zuccarini, Pediatra 

Dolores Nuzzo, Geriatra e Nutrizionista 

 
■ F7 - CONFRONTO FRA LE ESPERIENZE 

DI ALCUNE GROSSE COOPERATIVE NELL’UTILIZZO 

DEL FASCICOLO 

SOCIO-SANITARIO  ELETTRONICO 

In collaborazione con SoftwareUno 

 
■ F8 - CAFFÈ ALZHEIMER, UNA PROPOSTA 

DI REALIZZAZIONE, UNA RISPOSTA A CHI HA 

BISOGNO 

Alessandro Stronati, presidente Cooperativa Alma 

assistenza anziani 



 

PER ISCRIZIONI E AGGIORNAMENTI www.nonautosufficienza.it 
 

Maurizio Latini, sociologo, vice presidente 

Cooperativa Alma assistenza anziani 

Claudia Grini, infermiera 

Sara Secondini, Associazione Alzheimer Italia 

Marche 

Alessandro Stronati, presidentecooperativa Alma 

assistenza anziani 

Alexandra Cucchi, psicologa-animatrice Alma 

Marta Bolletta, psicologa Alma 
 

■ F9 - TEGS E RAA: ACRONIMI FUTURISTI 

RIVELATORI DI PASSIONE E COMPETENZE. 

L’EVOLUZIONE DELLA FIGURA DI ASSISTENZA 

ANZIANI RESPONSABILE  DINUCLEO 

A cura di ANOSS 

COORDINA: 

Renzo Colucci, Direttore Associazione 

Seneca Bologna 

Alfonso Galbusera,Direttore Amministrativo 

Asp Pio Albergo Trivulzio, Milano 

Nicola Pisaroni, Coordinatore Ipab Biazzi 

Castelvetro P.no,Presidente Nazionale Anoss 

Giulia Dapero, Laureata in Filosofia, Direttore 

Editoriale  Editrice Dapero 

Negri Maria, Raa Ipab Biazzi Castelvetro P.no 
 

■ F10 -LE BUONE PRASSI NELL’AMBITO 

DEL BENESSERE DELLE ORGANIZZAZIONI 

DEI CENTRI DI SERVIZI ALLA PERSONA 

A cura di ANSDIPP – Associazione Nazionale 

Managers del Sociale 

Antonio Sebastiano, CREMS Università LIUC 

Varese 

Sergio Sgubin, Presidente Nazionale  Ansdipp 
 

■ F11E - PRENDERSI CURA DELLA PERSONA 

CON DEMENZA - MODELLI DI INTERVENTO 

INNOVATIVI NELLE STRUTTURE PER ANZIANI: 

L’APPROCCIO PERSON CENTRED CARE E LA 

METODOLOGIA SNOEZELEN 

A cura di Focòs Argento 

RELATORI/MODERATORI: 

Marta Zerbinati, Psicologa Focòs Argento 

Patrizia Buziol, Psicologa Focòs Argento 

Giorgia Monetti, Psicologa Focòs Argento 

Testimonial: Direttoredi Struttura Socio 

Assistenziale, Raa e psicologa di un nucleo 

demenze 

Accreditato Ecm 

■ F12 - LA PREVENZIONE DELLE INFEZIONI 

NOSOCOMIALI ATTRAVERSO NUOVE 

STRATEGIE PER LA CURA DELL’IGIENE 

PERSONALE 

In collaborazione con Aquabuddy 

 
■ F13 - BUONA PRASSI NELLA PREVENZIONE 

DELLE PROBLEMATICHE DERMATOLOGICHE 

NELLE COMUNITÀ. 

METODOLOGIE A CONFRONTO PER LA 

DEFINIZIONE DIUN MODELLO EFFICIENTEED 

ECONOMICAMENTE SOSTENIBILE, CHE RISPETTI 

E PROMUOVA IL BENESSERE DELLA  PERSONA 

a cura di Farmoderm Laboratori 

Farmodermatologici 

RELATORE: 

Fernando  Borroni, Direzione Scientifica 

INTERVIENE: 

Mayan Sussele, Direttore Sanitario 
 

■ F14 - L’ACCESSIBILITÀ ALLE INFORMAZIONI, 

LA CONDIVISIONE E LA COLLABORAZIONE 

COME SUPPORTO NEI  PROCESSI 

SOCIO-SANITARI E IN QUELLI DECISIONALI 

STRATEGICI. L’UTILIZZO DI DISPOSITIVI SMART 

PER MIGLIORARE LE CONDIZIONI DI VITA 

DEL SOGGETTO FRAGILE E L’ORGANIZZAZIONE 

DEI BISOGNI NELL’ERA DEL CLOUD. 

inambito dell’Attractive Tour2015 promosso da 

Teamsystem Spa in collaborazione con Advenias 

 
■ F15 - “NUTRIRE CON CURA - La 

trasformazione della cultura alimentare nel 

rispetto della tradizione”. 

in collaborazione con IOSANO – GENERAL 

BEVERAGE 

Giovan Battista Varoli, Progetto Ristosano 
 

■ F17 - TERAPIA DEL DOLORE NON ONCOLOGICO 

E GESTIONE DELL’ANZIANO. 

IL DOLORE CRONICO IN LONG TERM CARE. 

a cura di ANASTE, Associazione Nazionale 

Strutture Terza Età 

Il  punto di  riferimento nazionale per i 

professionisti e gli operatori dei servizi alla 

persona. 

Una lettura a 360° dell’orizzonte che hanno di 

fronte tutti coloro che si occupano di lavoro di 

cura. Convegni, workshop, formazione ECM e 

per assistenti sociali. Tutti gli ambiti operativi. 

Best practices. Metodologie e proposte operati- 

ve di noti professionisti. Idee e spunti al di fuori 

dei canali istituzionali. Presentazione e discus- 

sione di innovazioni organizzative. 

Una qualificata mostra delle tecnologie e dei 

prodotti del settore. Il parere e le indicazioni de- 

gli esperti giuridico-legali e del diritto ammini- 

strativo. Incontri informali, occasioni di contatto 

e relazioni. 

Tutto questo è – da 7 anni – il Forum Non 

Autosufficienza della  Maggioli  Editore. 

 
DESTINATARI 

Si rivolge a: 

- Direttori e Dirigenti di Strutture residenziali 

per anziani, ASP, IPAB, Fondazioni Aziende 

Privato Profit 

- Dirigenti delle Asl (Direttori Generali, Diret- 

tore dei Distretti Socio - Sanitari e Direttori 

Servizi Sociali) 

- Infermieri, fisioterapisti, medici, Oss e Assi- 

stenti Sociali, tutti i vari addetti all’assistenza 

alla persona 

- Dirigenti settore servizi sociali e sanità di Re- 

gioni, Province e Comuni 

- Sindaci e Amministratori di Regioni ed enti 

territoriali 

- Gestori di servizi (cooperative, Fondazioni e 

Onlus). 

 
CREDITI FORMATIVI 

L’evento è in fase di accreditamento 

per assistenti sociali presso OASER 

(Ordine Assistenti Sociali Emilia  Romagna). 
 

Per alcuni workshop è stato richiesto 

l’accreditamento  ECM. 

Si raccomanda di verificare lo stato effettivo 

degli accreditamenti sul sito nella sezione 

crediti formativi 

 
 
 
 

 
PROVIDER STANDARD 587 

Programma aggiornato al 30 settembre 2015 

Lainvitiamo aconsultare il sito 

www.nonautosufficienza.it 

per eventuali aggiornamenti e modifiche. 

http://www.nonautosufficienza.it/
http://www.nonautosufficienza.it/


 

 
 
 
 

 

SCHEDA DI ISCRIZIONE 
DA INVIARE ALLA C.A. ALESSANDRO CONZADORI  VIA FAX AL N. 0372/1969239 UNITAMENTE ALLA RICEVUTA DI VERSAMENTO 

 Quota di partecipazione per Assistenti Sociali e altre figure 

non ECM per 2 giornate € 110 + iva 22% se dovuta 

Quota di partecipazione per Assistenti Sociali e altre figure 

non ECM per 1 giornata (specificare quale) 

 18 novembre -  19 novembre € 78 + iva 22% se dovuta 

 Quota di partecipazione con crediti ECM per 2 giornate 

€ 130 + iva 22% se dovuta (fino a 10 crediti formativi ecm) 

Consulta il Regolamento alla voce “CREDITI FORMATIVI ECM” 

 Quota di partecipazione con crediti ECM + corso FAD 

“Motivazione e soddisfazione del personale” per 2 giornate 

€ 148 + iva 22% se dovuta (fino a 20 crediti formativi ecm) 

Consulta il Regolamento alla voce “CREDITI FORMATIVI ECM” 

 
 

DATI DEL PARTECIPANTE DATI PER LA FATTURAZIONE (OBBLIGATORI) 

 

Nome e Cognome Ente pubblico/società o persona fisica a cui intestare la fattura 
 

 

Qualifica Indirizzo (per Enti e Società indicare la sede legale) 

 

Codice Fiscale (Obbligatorio) Cap Città Prov. 

 

Tel. Codice Fiscale (Obbligatorio) 

 

Fax P.IVA 

 

E-mail (obbligatoria e no PEC) 

 

Luogo e data di nascita per il rilascio dei crediti * 

 

Qualifica - figura professionale per il rilascio dei crediti * 

*Campi obbligatori per il solo rilascio dei crediti ECM 

Eventuali note per la fatturazione (es. cig, destinazione fattura...) 

 
PER LE PUBBLICHE  AMMINISTRAZIONI 

 

Codice univoco ufficio (per emissione fattura elettronica) 
 

CIG (se richiesto) CUP (se richiesto) 

 

 

CONDIZIONI DI PAGAMENTO 

 Il pagamento della quota avverrà direttamente in segreteria, tramite contanti o assegni. 

 Il pagamento della quota di iscrizione avverrà prima del corso (modalità obbligatoria per Aziende private e per chi partecipa a titolo personale). 

Copia delle ricevuta del versamento deve essere inviata alla Segreteria organizzativa 

 Il pagamento della quota di iscrizione avverrà a 30 giorni data fattura (modalità applicabile per Enti Pubblici e Aziende a partecipazione pubblica). 

Se in possesso all’atto dell’iscrizione, indicare la tipologia e gli estremi dell’atto assunto per l’impegno di spesa 

 Ordine acquisto  Contratto  Determina  Delibera  Impegno di spesa (e n. capitolo)  Buono ordine 
 

NUMERO  DATA   per un importo pari a €    

 Mi impegno a comunicare i dati relativi all’impegno di spesa successivamente, entro la data di inizio dell’evento 
 

 
Luogo    e    data   Firma del cliente    

Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1341 c.c. il cliente dichiara di aver bene esaminato le clausole del presente contratto e di approvare espressamente il contenuto delle seguenti clausole: annullamento iscrizione 
(fatturazione intera quota in caso di annullamento dell’iscrizione avvenuto a meno di 7 giorni lavorativi dall’iniziativa e in caso di annullamento dell’iscrizione effettuata nei 7 giorni lavorativi precedenti la data dell’iniziativa); 
modalità di svolgimento dei corsi (facoltà da parte della direzione di modificare i luoghi, le date e gli orari del corso e/o annullare l’iniziativa senza rimborso per i costi aggiuntivi sostenuti dal cliente – facoltà di modificare 
il calendario dei corsi e il corpo docenti senza rimborso del corrispettivo al cliente) 

 

 

Luogo    e    data   Firma del cliente    

INFORMATIVA EX ART. 13 D.Lgs. n. 196/2003 Maggioli S.p.a., titolare del trattamento ai sensi dell’art. 4 c) 1 lett. f), raccoglie presso di sé e tratta, per finalità di comunicazione e promozione di prodotti, con mo- 
dalità anche automatizzate, i dati personali il cui conferimento è facoltativo ma indispensabile per fornire i servizi indicati. I suddetti dati potranno essere comunicati a soggetti pubblici, in aderenza ad obblighi di legge e a 
soggetti privati per trattamenti funzionali all’adempimento del contratto, quali: nostra rete agenti, società di factoring, istituti di credito, società di recupero crediti, società di assicurazione del credito, società di informazioni 
commerciali, professionisti e consulenti, aziende operanti nel settore del trasporto. Si autorizza Maggioli S.p.a a comunicare i dati ad enti preposti al controllo, o comunque soggetti che ne hanno diritto per motivi fiscali, 
amministrativi, rilascio accreditamenti professionali ecc. Tali dati potranno inoltre essere comunicati alle società del Gruppo Maggioli per gli stessi fini della raccolta e trattati dai nostri dipendenti e/o collaboratori, in qualità 
di incaricati, responsabili o autonomi titolari al trattamento, preposti ai seguenti settori aziendali: c.e.d., servizi Internet, editoria elettronica, mailing, marketing, fiere e congressi, formazione, teleselling, ufficio ordini, 
ufficio clienti, amministrazione. I dati personali raccolti potranno essere ceduti ad aziende , enti o altri soggetti terzi se interessati e tra coloro che hanno partecipato all’evento in qualità di ospiti o sponsor, per finalità di 
comunicazione, marketing e promozione di prodotti. I dati non saranno diffusi. Lei potrà esercitare i diritti di cui all’art. 7 del D.Lgs 196/03, aggiornamento, rettifica, integrazione, cancellazione, trasformazione in forma 
anonima o blocco dei dati trattati in violazione di legge, opposizione, richiesta delle informazioni rivolgendosi al titolare del trattamento Titolare del trattamento è Maggioli S.p.a. con sede in Santarcangelo di Romagna 
(Rn) via Del Carpino, 08 – ufficio privacy. Se non desidera ricevere altre offerte della nostra società, barri la casella qui a fianco. ❏ 
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SPECIALE SCONTO 20% 



 

 
 
 
 

SCHEDA DI ISCRIZIONE - Scelta workshop 

DA INVIARE VIA FAX AL N. 0372/1969239 UNITAMENTE ALLA RICEVUTA DI VERSAMENTO 

Si prega di completare la scelta indicando un workshop per ogni mezza giornata di corso 

Con la presente scheda lei sarà iscritto a: 
 

MERCOLEDÌ 18 NOVEMBRE 

 P1 PRIMA SESSIONE PLENARIA 
 

I WORKSHOP DELLA MATTINA (1 SOLA SCELTA) 

 D1E Il dolore dell’anziano e la cultura della Medicina Narrativa - Accreditato ECM 

 D2E Promuovere l’autonomia possibile e liberarsi del paradigma della protezione - Accreditato ECM 

 D3 Modelli di community work: indicazioni teorico-metodologiche ed operative 

 D4 Bientraitance in casa per anziani 

 D5 Cittadinanza attiva e nuovi scenari di volontariato 

 D6 Il mondo socio-sanitario visto dall’OSS: esperienze a confronto 

 D7 IL DOSSIER SANITARIO - Le nuove prescrizioni e le nuove linee-guida del Garante privacy 

 D8 Presentazione della carta delle professioni in ambito psicogeriatrico 

 D9 LA SICUREZZA DEI PAVIMENTI NELLE STRUTTURE OSPEDALIERE E IL CONTRIBUTO DELLE NANOTECNOLOGIE NEGLI AMBIENTI DI CURA 

 D10 INCONTRA LE AZIENDE 

I WORKSHOP DEL POMERIGGIO (1 SOLA SCELTA) 

 E1 Il lavoro di cura in Italia: nodi e prospettive 

 E2E Promuovere l’autonomia possibile e liberarsi del paradigma della protezione - Accreditato ECM 

 E3E La qualità della vita nelle RSA: realtà, percezione, comunicazione. Un’ analisi empirica - Accreditato ECM 

 E4 La rivoluzione digitale e la completa dematerializzazione dei documenti sanitari 

 E5 Business Intelligence nelle RSA – La valutazione delle informazioni nel processo decisionale 

 E6 
 

Il benessere organizzativo come strategia delle e per le figure manageriali e direttive (e per il middle management) 

 E7E La risata terapeutica nelle organizzazioni socio sanitarie - Accreditato ECM 

  

E8 
SVAMA e SVAMDI, riflessione sullo stato di sviluppo e consolidamento nelle Regioni italiane. Buone pratiche, innovazioni, prospettive future e possibili percorsi con- 

giunti 

 E9E Alcol e anziani: perchè e come prendersi cura - Accreditato ECM 

 E10E Sostenere la domiciliarità. Nuovi percorsi e modelli di cure domiciliari per prendersi cura della cronicità - Accreditato ECM 

 E11 Orizzonti di vita in luoghi di declino: rendere protagonisti per promuovere il benessere della persona anziana e del care-iver 

 E12 Lo spazio terapeutico 

  

E13E Come scegliere i propri collaboratori: metodi e strumenti per individuare, selezionare ed inserire le persone all’interno delle strutture socio assistenziali - Accreditato 

ECM 

 E14 Un codice etico e di condotta professionale per gli operatori socio-sanitari 

 F2E Persone con disabilità a rischio di violenza. L’urgenza di parlarne e intervenire con competenza - Accreditato ECM 

GIOVEDÌ 19 NOVEMBRE 

 P2 SECONDA SESSIONE PLENARIA 
I WORKSHOP DEL POMERIGGIO (1 SOLA SCELTA) 

 F1E 
L’ anziano fragile nella contemporaneità. Discorsi leggeri sul significato di Qualità della Vita dei soggetti nelle Organizzazioni di cura 

- Accreditato ECM 

 F3E Dialisi peritoneale: raggiungere l’autonomia possibile - Accreditato ECM 

  F4 Caregiver stranieri di origine straniera, conoscerli e sostenerli  

 F5 Turismo, vacanza e diritto alla vita 

 F6 Alimentazione e nutrimento nella persona fragile: tra benessere nutrizionale e relazione sociale 

 F7 Confronto fra le esperienze di alcune grosse cooperative nell’utilizzo del fascicolo socio-sanitario elettronico 

 F8 CAFFÈ ALZHEIMER, una proposta di realizzazione, una risposta a chi a bisogno 

 F9 TEGS E RAA: acronimi futuristi rivelatori di passione e competenze 

 F10 Le buone prassi nell’ambito del benessere delle organizzazioni dei centri di servizi alla persona 

  
F11E 

 

Prendersi cura della persona con demenza - modelli di intervento innovativi nelle strutture per anziani: l’approccio Person Centred Care e la metodologia Snoezelen 

- Accreditato ECM 

 F12 
 

La prevenzione delle infezioni nosocomiali attraverso nuove strategie per la cura dell’igiene personale 

 F13 Buona prassi nella prevenzione delle problematiche dermatologiche nelle comunità. 

  

F14 
L’accessibilità alle informazioni, la condivisione e la collaborazione come supporto nei processi socio-sanitari e in quelli decisionali strategici. L’utilizzo di dispositivi 

smart per migliorare le condizioni di vita del soggetto fragile e l’organizzazione dei bisogni nell’era del cloud 

 F15 “NUTRIRE CON CURA - La trasformazione della cultura alimentare nel rispetto della tradizione”. 

 F17 Terapia del dolore non oncologico e gestione dell’anziano. Il dolore cronico in long term care 

 

Luogo    e    data   Firma del cliente    
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PERFEZIONAMENTO DEL CONTRATTO 

Per effettuare l’iscrizione occorre inviare il modulo di adesione via fax o via mail 

oppure procedere con l’iscrizione on-line dal sito www.nonautosufficienza.it. 

Il contratto si intenderà concluso, quindi efficace e vincolante tra le parti con 

il ricevimento da parte di Maggioli spa della scheda di iscrizione e dei presen- 

ti moduli sottoscritti dal cliente, quale accettazione della proposta contrattuale. 

La sottoscrizione del presente modulo e della scheda di iscrizione da parte del 

cliente vale come accettazione delle condizioni ivi previste. Qualora il cliente sia 

un ente pubblico o una società pubblica dovrà essere inviata, oltre al presente 

modulo ealla scheda di iscrizione, copia della determina edell’impegno di spesa. 

 
ANNULLAMENTO  ISCRIZIONE 
Qualora l’annullamento dell’iscrizione venga comunicato a meno di sette 

giorni lavorativi dalla data dell’iniziativa, si provvederà a fatturare l’intera 

quota di partecipazione, così come anche nel caso di annullamento dell’i- 

scrizione effettuata nei sei giorni lavorativi precedenti la data dell’inizia- 

tiva. É sempre possibile per uno stesso Ente la sostituzione del nominativo di 

uno o più iscritti. La segreteria apre mezz’ora prima dell’inizio del convegno e 

rimane a disposizione dei partecipanti per tutta la sua durata. 

 
MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DEI  CONVEGNI 

Il Forum si svolgerà nei luoghi e nelle ore indicate dalla direzione nella sche- 

da di presentazione dell’evento. La direzione potrà in ogni caso modificare 

luoghi, date e gli orari del Forum, così come annullare l’iniziativa previa co- 

municazione, anche telefonica al cliente; in tal caso il cliente, in sostituzione 

del rimborso della quota eventualmente già versata potrà richiedere di parte- 

cipare all’edizione successiva, se prevista o ad altro evento, salvo conguaglio. 

Maggioli spa in ogni caso non sarà tenuta a rimborsare al cliente null’altro 

che l’eventuale quota già versata non assumendosi alcuna responsabilità per 

eventuali costi aggiuntivi sostenuti dal cliente (prenotazioni alberghiere, spe- 

se di trasporto ecc..). Essa, inoltre, si riserva in ogni momento e senza preav- 

viso, di apportare modifiche al calendario dei lavori di ciascuna sessione pur 

garantendo il rispetto delle tematiche indicate nella scheda di presentazione 

del forum, così come di apportare modifiche alla composizione del corpo 

docente senza che da ciò derivi alcun diritto alla restituzione del corrispettivo 

da parte del cliente. Al pari la mancata partecipazione al Forum o a singole 

lezioni nondaràdiritto alla restituzione del corrispettivo. 

 
MODALITÀ DI PAGAMENTO 

Il cliente potrà provvedere al pagamento scegliendo una delle seguenti opzioni: 

 Per acquisire i 10 crediti formativi è necessario partecipare a 2 workshop 

e assolvere gli adempimenti previsti (vedi paragrafo “Come acquisire i 

crediti formativi ECM” 

• € 185 + iva 22%* - fino a 20 crediti formativi ECM : in aggiunta ai 10 

crediti previsti per la partecipazione ai 2 workshop (condizione di cui 

sopra), a seguito dello svolgimento della manifestazione, verrà fornito al 

partecipante l’accesso al corso FAD “Motivazione e soddisfazione del 

personale” con le indicazioni per accedere al test di verifica necessario 

per l’ottenimento dei 10 crediti ECM. 

* La quota si intende Esente IVAArt. 10 D.P.R.n. 633/72 per gli Enti Pubblici 

 
COME ACQUISIRE I CREDITI FORMATIVI ECM - NOVITÀ 

Nel rispetto del Regolamento ECM i crediti formativi verranno rilasciati al 

partecipante che avrà frequentato al 100% il workshop accreditato ECM e 

avrà risposto esattamente ad almeno il 75% del test di verifica 

dell’apprendimento. Pertanto, per ottenere i crediti, gli interessati sono tenuti 

a: 

- Partecipare al workshop per tutta la sua durata (100% delle ore  

previste e a seguito dello svolgimento del workshop sarà cura della 

segreteria verificare l’effettiva partecipazione degli iscritti) 

- Firmare il registro delle presenze in entrata e in uscita 

- Compilare la modulistica e superare la prova finale 

 
CREDITI ASSISTENTI SOCIALI 

Il Forum della Non Autosufficienza in fase di accreditamento per la formazione 

Continua degli Assistenti Sociali dall’Ordine della Regione Emilia-Romagna. 

La quota di partecipazione da versare è di € 139 +iva 22%* 

* Laquota si intende Esente IVAArt. 10 D.P.R. n. 633/72 pergli Enti Pubblici. 
 
 

Data   

 
Firma   

 

 

Qualora il cliente sia un’azienda privata o una persona fisica che partecipa 

al Forum a titolo personale il pagamento dovrà avvenire prima della data 

di svolgimento dell’iniziativa. Copia della ricevuta dell’avvenuto versamento 

dovrà essere trasmessa anticipatamente via fax alla segreteria organizzativa. 

Qualora il cliente sia un ente pubblico o una società pubblica il pagamento 

dovrà avvenire a 30 giorni dalla data di fatturazione. 

Maggioli SpA si assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari 

di cui all’art.3 della Legge 13/08/2010 n.136 e successive modifiche ed in- 

tegrazioni. Si ricorda che la Determinazione dell’AVCP n. 4 del 7 luglio 2011 

(punto 3.9) ha esentato le Amministrazioni Pubbliche dall’obbligo di richiede- 

re il Cig per icorsi “a catalogo”. 

Il Documento Unico di Regolarità Contributiva in corso di validità è disponibile 

sul sito www.maggioli.it cliccando, a fondo pagina, sulla voce DURC. 

 
CREDITI FORMATIVI ECM 

Per acquisire i crediti ECM è richiesto il pagamento della relativa quota di: 

• € 164 + iva 22%* - fino a 10 crediti formativi ECM: dà diritto a 

partecipare a 2 workshop accreditati ECM nel corso dell’intera 

manifestazione (uno per ciascuna sessione: il 18 novembre dalla tarda 

mattinata, 18 novembre pomeriggio, il 19 novembre pomeriggio). 

- Conto corrente bancario IBAN IT 47 Y 05387 68020 000000006525 in- 

testato a Maggioli spa c/o Banca Popolare dell’Emilia Romagna, Filiale di 

Santarcangelo di Romagna (RN); 

- Conto corrente postale n. 31669567 intestato a Maggioli SpA - clienti 03. 

Nella causale del versamento si prega di indicare il seguente codice mfss151118. 
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COME ARRIVARE AL CENTRO CONGRESSI SAVOIA   HOTEL 

AUTO 

In auto raggiungere il Savoia Hotel Regency èmolto semplice: sia 

che arriviate da Milano-Firenze o Padova, oppure da Ancona, 

immettetevi in tangenziale e abbandonatela all’uscita 9. 

Il Savoia Hotel Regency ed il Savoia Hotel Country House si trovano nelle 

immediate vicinanze (100-200 m), direzione Granarolo dell’Emilia. 

Il parcheggio è assicurato: trecento posti auto, oltre ai duecento posti 

disponibili presso il Savoia Country House. 

STAZIONE 

Dalla stazione prendere Autobus n.35 Bus Stop Via Pietro Pietramellara 

davanti alla stazione. 

AEROPORTO 

Dall’aeroporto è consigliabile prendere un Taxi, 

MAGGIOLI SPA 

Via del Carpino, 8 - 47822 Santarcangelo di Romagna (RN) 

tel. 0541 628840 - fax 0541 628768 

E-mail: formazione@maggioli.it 

Maggioli Editore è un marchio di proprietà di Maggioli SpA, 

Azienda con sistema qualità certificato ISO 9001:2000 

Codice fiscale 06188330150 - Partita Iva 02066400405 

Iscritta al Registro delle Imprese di Rimini • R.E.A. n. 219107 

Capitale sociale: Euro 2.215.200 interamente versato 
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